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Presentacion

En el proceso de acreditacion de programas académicos de economia y carreras a
fines anivel superior proponemos un enfogque de evaluacion de los programas que enfatice
los recursos, los procesos, los resultados y su impacto en €l entorno social, considerando
aspectos cudlitativos y cuantitativos para el analisis. Este marco de referencia supone que
los académicos evaluadores para la acreditacion tienen una amplia experiencia en la
investigacion y la ensefianza de la economia y un prestigio académico reconocido nacional
e internacionalmente. Se reconoce que la evaluacion debe tener un alto contenido de
objetividad, pero también aspectos normativos sobre lo que debe ser la ensefianza, la

investigacion y la extension en economia.

Todo programa académico® es heredero de unatradicion, y en su trayectoria se
encuentran numerosas rupturas y continuidades. El estado presente de todo programa
académico es resultado de esa tradicion y punto provisional, de llegada y de partida, de esa
complejatrayectoria. En las ciencias econdmicas, que se caracterizan por sus constantes

transformaciones, es ineludible considerar esta perspectiva historica.

La capacidad analitica, propia de las ciencias econdomicas en tanto parte de las
ciencias sociales, debe reflejarse en la conciencia de los actores de un programa de
economia; esta capacidad analitica debe ser, al mismo tiempo, ingrediente esencial del
debate sobre el futuro. Lavision historica es parte del ejercicio evolutivo, el cual,

obviamente, reclama también el analisis sincronico.

Por programa académico entendemos un esfuerzo educativo, legalmente autorizado, organizado dentro de una institucion de educacion
superior, en €l queinteractian académicos, alumnos, directivos, personal administrativo, planes de estudio, infraestructura, recursos
financierosy politicas generales para llevar a cabo el proceso de ensefianza- aprendizaje, lainvestigacion y los servicios a la comunidad.
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En el presente documento se propone que las evaluaciones de programas
académicos de ciencias economicas atiendan, en el analisis, tanto en el diacrénico como en
el sincrénico, las siguientes cuatro perspectivas basicas:

a) normatividad

b) desarrollo y resultados;

C) proceso de enseiianza- aprendizaje, y

d) administracion, gestion académica y la direccion del cambio.

Desde estas cuatro perspectivas se buscara responder a las siguientes preguntas
generales.

e ;Qué se pretendia lograr al poner en marcha este programa?

e En qué medida se ha logrado?

e ;Qué causas permitieron, obstaculizaron o impidieron que se lograra?

e ;Qué cambios hay que hacer para lograr lo que se pretende?

e ;Quién ycoémo lo va a hacer?

La comparacion entre los propoésitos del programa y lo alcanzado, por si solo, se
puede considerar una evaluacion; sin embargo, igualmente importantes son los analisis de
los procesos de investigacion, de ensefianza — aprendizaje, de extension y el de la
administracion y gestion académicas, los cuales permiten comprender las razones del
estado de las cosas, la perspectiva de desarrollo del programa, asi como la manera en que
los procesos de conduccion y de toma de decisiones de las autoridades influyen en los

resultados del programa y aseguran su desarrollo ascendente.

Los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior
contribuyen a este proposito. La propuesta de los CIEES consiste en desarrollar una
evaluacion diagnoéstica que sirva como base a la formulacion de recomendaciones
orientadas a mejoramiento de los programas. La evaluacion diagndstica debe concluir en
unavision de conjunto que, a manera de sintesis, permita identificar las siguientes

cuestiones:



= ;Cudles son los aspectos mas destacados y los mejores resultados del programa
evaluado y como se han logrado?

=, Cuales son las principales limitaciones y problemas que enfrenta, y las razones
gue lo explican?

= ;Cudl es la vision del futuro por parte de los distintos actores de la comunidad

del programa?

Asimismo en los tltimos afios en nuestro pais has surgido diversas asociaciones que
tienen como finalidad la acreditacion de programas académicos en base a una metodologia
de evaluacion que considera como un insumo a la evaluacion diagnostica. Esto y algunas
otras razones han dado paso ala creacion del Consejo Para la Acreditacion de la Educacion
Superior (COPAES) que es e organismo regulador parala Acreditacion de Programas
Académicos de Nivel Superior.



CRITERIOS GENERALES PARA LA ACREDITACION

I. Recursos

Normatividad institucional que regule la operacion del programa

Lanormatividad se entiende aqui como la formalizacion de los objetivos generales
y lareglamentacion que rige la vida académica de un programa. Esta normatividad sera la
referencia para evaluar el desarrollo y resultados del programay permitira juzgar en qué

medida se han logrado los propositos formalmente definidos.

En el campo educativo es frecuente considerar la normatividad y la enunciacion de
los modelos como meras formalidades sin importancia practica; por ello no es extrafio que

sean observados el descuido, las lagunas y las inconsistencias en esta materia.

Lanormatividad de unainstitucion y la de un programa deben guiar y regular no
Solo las gestiones formales, sino el modelo académico, las formas e instancias de relacion y
de participacion, y las operaciones por las cuales se rige lavida académica del programa, asi
como su adaptacion a las nuevas necesidades. En consecuencia, la normatividad debe:
a) Incluir todas las instancias, procesosy relaciones del programa.
b) Incluir los mecanismos para su propiarevision y eventual reforma, como
componentes del proceso de mejora continua.
¢) Esar precisaday enunciada en documentos conocidos, compartidos por la
comunidad académica y utilizados en el trabajo cotidiano.
d) Estar debidamente sancionada por la autoridad competente.



€) Estar planteada en términos que permitan efectivamente guiar el disefio,
operacion, evaluacion y desarrollo de las funciones sustantivas y de los procesos

académicos, incluido los procesos de mejora continua.

Por €ello, el marco normativo establecido es un ambito de la evaluacion, a la vez que
uno de los referentes esenciales para el analisis y la valoracion de los demas elementos que

componen el modelo académico de un programa.

Laintencionalidad formal de un programa comprende su adscripcion a un sistema
normativo general y a un entorno juridico, académico e institucional especificos.
Comprende, ademas, los documentos constitutivos del programa y sus grandes objetivos,

gue deben ser congruentes, a su vez, con sus correspondientes en el nivel institucional.

La orientacion particular de un programa esta dada por los énfasis practicos puestos
en esos objetivos, de tal manera que un programa se podria caracterizar por el predominio
de laformacion profesional (en general y para mercados especializados), o por €l peso

otorgado ala formacion académica, la investigacion, el servicio y la difusion.

Lainformacion acerca de la congruencia de la normatividad con el programa
académico, se encontrara en los documentos en los que se describen:

a) Lasleyesy normasde lainstitucion

b) Lamision y vision del programa

c) el perfil deingreso,

d) el perfil del egreso,

€) lafundamentacion, objetivos y estructura del plan de estudios,

f) lasrelaciones entre la docencia, lainvestigacion y la extension,

g) laarticulacion entre los niveles de licenciatura y posgrado,

h) los planes de desarrollo.



Los principales criterios de evaluacion de la normatividad son la pertinencia, la
suficiencia, la especificidad, la coherencia internay la adecuacion a un entorno
determinado. Este ultimo punto es particularmente importante, en tanto indica la conciencia

gue se tenga de la trascendenciay funcion social de un programa.

Un programa debe contar con una reglamentacion integrada por leyes o normas,
estatutos y reglamentos capaces de servir como marco para el adecuado funcionamiento del
proceso académico, que estén expresadas de manera clara y sean de facil acceso. Las
normas deben abarcar todos los elementos del programa, entre ellos:

a) Laexistenciade cuerpos colegiados: su integracion, atribuciones, formas de
trabajo y operacion. El trabajo académico que se realiza en las instituciones de
educacion superior exige que las decisiones principales sean tomadas por
cuerpos académicos que operen de manera colegiada, efectiva y agil.

b) Lasactividades del programa, su distribucion en el tiempo y los mecanismos de
control.

c) Derechosy obligaciones de los estudiantes.

Todo programa debe contar con normas claras acerca de las obligaciones y de

derechos de los estudiantes, y acerca de los mecanismos y procedimientos

relativos al gjercicio de éstos. Entre otros, deberan especificarse los siguientes:

e el derecho de los estudiantes arecibir la ensenanza y demas apoyos
educativos (asesorias, servicios de orientacion, servicios bibliotecarios y
documentales, espacios y materiales de estudio, becas y subvenciones
necesarios para alcanzar los objetivos educacionales del programa).

e El derecho de los estudiantes a obtener el reconocimiento y certificacion de
sus aprendizajes.

e Losrequisitos para€ ingreso y permanencia en el programa.

e Lasopcionesy requerimientos paraobtener el grado académico o titulo
correspondiente al programa.

e Lasinstanciasy mecanismos para atender peticiones e inconformidades de
los estudiantes.



Las obligaciones de los estudiantes en cuanto a su desempefio académico y
comportamiento general en la institucion.

Su representatividad ante el 6rgano colegiado del Programa académico,
como Vinculo entre éste y los destinatarios de los servicios del proceso de

ensenanza — aprendizaje.

d) Derechosy obligaciones del personal docente. Entre otros, deberan especificarse

los siguientes:

Procedimientos para el ingreso, promocion y permanencia de los profesores.
Distribucion de sus cargas de trabajo respecto a la docencia, las asesorias, la
investigacion, el servicio y lagestion académica.

Formas de supervision y evaluacion sistematica y parcial del cumplimiento
de sus responsabilidades.

Participacion en cursos de actualizacion y en estudios de postgrado,
destacando su responsabilidad en larealizacion de estudios conducentes a la
obtencion de grados académicos y cientificos.

Procedimiento para las actividades de vinculacion, intercambio y difusion
estancias y ano sabatico.

Politicas y procedimientos para licencias, comisiones, estancias y afio
sabatico.

Presentaciones y servicios de apoyo.

€) Eleccion o procedimientos de designacion de las autoridades académicas y

responsabilidades que les corresponde.

f) Estructuray funcionamiento administrativo.

g) Condicionesy responsabilidad en el uso de los recursos disponibles para el
trabajo académico.
h) Relacion con egresados.



Personal Académico del programa

La planta académica es el activo mas relevante de un programa, pues en ella
descansan las tareas sustantivas y la posibilidad de continuidad del proyecto académico. El
desempeio adecuado de estastareas depende de multiples factores, entre ellos: las
condiciones y cargas de trabajo de los profesores, su calificacion y experiencia, el espacio
gue el programa les ofrezca para continuar desarrollandose activamente en sus campos
académicos y profesionales, las exigencias que plantee el programa en relacion al rigor,
actualizacion y produccion de conocimientos, asi como del continuo desarrollo de métodos

en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

El ingreso, permanenciay promocion de los profesores en el programa deben estar
regidos por una reglamentacion clara, aplicada con procedimientos imparciales y ser
sancionados por instancias colegiadas. Deben corresponderse con el perfil profesional y
académico del economista que se enmarquen por |as necesidades que se exigen satisfacer

en el programa.

Todo € personal académico de un programa de licenciatura o postgrado de
Economia y carreras afines debe estar titulado al menos en el nivel en que ejerce su labor
académica (Licenciatura, Especialidad, Maestria 0 Doctorado, en correspondencia con el
programa del que participe como profesor).

Ademas de los grados académicos, el profesorado debe reunir otros atributos, entre
ellos:
a) laplantamagisterial debe promediar al menos cinco anos de experiencia docente;
ademas debe buscarse un equilibrio entre el nimero de profesores de mayor
antigiiedad y de los de recién ingreso;

b) debe contar con publicaciones relevantes en su campo profesional, y
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C) tener prestigio y reconocimiento en su ambito disciplinario, expresado en la
participacion en asociaciones profesionales y cientificas, en seminarios, congresos
y otras actividades académicas, y en la inscripcion en el Sistema Nacional de

Investigadores.

Laposhbilidad de tener continuidad descansa para un programa en el profesorado
de carrera, es decir, en el personal docente contratado de tiempo completo y de medio
tiempo. Sus condiciones de ingreso, estabilidad y seguridad en el empleo deben hacer
descansar en €l una parte sustantiva del trabajo docente y de la atencion a estudiantes

(asesorias, tutorias), asi como de las investigaciones y vinculacion con el entorno.

Es por ello que la proporcion de profesores de tiempo completo dentro del total no
debera ser inferior al 50 por ciento. No obstante, cada programa, dependiendo de sus
caracteristicas debera establecer argumentadamente los criterios que normen tal proporcion,
la que puede variar en el tiempo. De igual manera, deben existir criterios explicitos para
determinar la proporcion de tiempo que un profesor de carrera ha de dedicar a sus
diferentestareas: docencia, asesoria e investigacion, privilegiando la investigacion y
asesoria de equipos cientificos estudiantiles orientada a la generacion de conocimiento para

la formacion profesional.

El analisis del profesorado debe tomar en cuenta alos profesores de asignaturay a
los contratados por hora-semana-mes, observando la proporcion del total de horas clase
asignadas a este tipo de profesores, asi como el tipo de materias, ya que es deseable que una
proporcion adecuada de carga horaria se asigne a profesores de tiempo completo y medio
tiempo, preferentemente a quienes estan involucrados en las actividades de investigacion y
extension del programa. Asi mismo se asignen cursos relevantes que constituyen la
columna vertebral de laformacion de los estudiantes del programa. Lo anterior, porque es
frecuente que muchos programas asignen la mayor cantidad de horas-clase y materias

relevantes a profesores de asignatura, quienes tienen poca vinculacion académica con el
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programa, porque sus actividades principales son de caracter profesional fuera de las

instancias académicas.

Como consecuencia del desarrollo del personal docente, en los programas es
frecuente la conformacion de escuelas de pensamiento dentro de una disciplinaen laque se
destacan algunos profesores en particular. Laintegracion de liderazgos académicos de esta
naturaleza puede ser altamente benéfica para un programa, en tanto contribuyan a darle una
personalidad propiay posibiliten el avance y especializacion académicos en areas bien
delimitadas. Sin embargo, es fundamental que de existir el predominio de alguna corriente
de pensamiento no se confunda con la intolerancia: un programa de ciencias las ciencias
economicas, area compleja y polémica, per se debe caracterizarse por ladifusion y
confrontacion de diferentes corrientes de pensamiento, por el debate rigurosamente
cientifico, profesionalmente ético, guiado por la busqueda de la continuada aproximacion a
la verdad, en correspondencia con las exigencias del desarrollo social en general y de la

ciencia econdémica en particular.

Alumnos

Un programa debe ser capaz de identificar las caracteristicas fundamentales del
material humano con que trabaja, sus potencialidades y posibles limitaciones. Debe
considerar el origen y particularidades socioculturales de sus estudiantes.

Lavaloracion del proceso de ensefianza y aprendizaje implica tener perfectamente
definidas las caracteristicas de lo que se espera lograr (perfil de egreso) a partir de las

caracteristicas iniciales (perfil de ingreso).
Un programa académico en ciencias econdémicas y carreras afines debe concebir a

los estudiantes como entes activos, cuya participacion es importante en la buena marcha de

los procesos y en el logro de los objetivos fundamentales. De hecho, €l profesional analitico
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y creativo al que frecuentemente se refieren los perfiles de egreso es antitesis del estudiante

pasivo.

La participacion activa de los estudiantes debe ser una preocupacion permanente en
el proceso de ensefianza-aprendizaje y en toda la vida universitaria. Ello implica el acceso
de los estudiantes a la normatividad y atodala informacion que le de bases a su
participacion, asi como la existencia de representaciones estudiantiles en los 6rganos de

gestion académica.

Un programa debe ofrecer las condiciones para que los estudiantes convivan e
interacten entre ellos y con el resto de la comunidad académica, de tal forma que
desarrollen un auténtico sentido de pertenencia y de orgullo por su institucion. Paraello es
menester que predomine un ambiente de respeto y aplicacion estricta de la normatividad
vigente, pero también de apertura a las propuestas que sobre ese aspecto, y en general sobre
el funcionamiento del programa, surjan entre los estudiantes. Debe prevalecer el debate
abierto, participativo y ordenado como medio pararesolver los conflictos en la vida
académica.

L os estudiantes deben contar con espacios, procedimientos, canales de intercambio
y comunicacion y con los medios que les permitan expresar abiertamente sus opiniones,
como forma adecuada para ejercer el papel activo que le corresponde en el proceso de

formacion y tomar parte de los procesos de mejora continua.

El programa debe estimular el intercambio académico de estudiantes de

instituciones nacionales e internacionales.
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Plan de estudios

El plan de estudios debe de ser pertinente en relacion a la “demanda social” de

personal capacitado, de conocimientos cientificos y de vinculacion entre las instancias

académicas y la sociedad en el area de la economia. Esta demanda puede ser regional,

nacional e internacional. Asi mismo, debe estar orientado a desarrollo de las competencias

profesionales.

Algunas referencias para detectar esta demanda son las siguientes:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Creciente internacionalizacion de la economia mexicana que demanda, por un lado,
competitividad internacional en la produccion de bienes y servicios, y por otro,
como condiciones necesarias para alcanzar ésta, aumentos constantes de la
productividad general de los factores productivos, especialmente del trabajo.
Liberalizacion econémica, que marca el alejamiento paulatino del Estado de los
procesos econéomicos y, por ende, la mayor importancia del funcionamiento del
mercado pararesolver los problemas econdémicos.

Integracion de la economia de México con las de Estados Unidos y Canada.

La division de los procesos productivos en el espacio para aprovechar las ventajas
comparativas regionales, incrementa constantemente la interdependencia entre
unidades productivas, sociedades regionales y paises, proceso al que subyace, en
gran medida, el desarrollo tecnologico.

La necesidad de creacion de gran nimero de nuevos empleos, dado que México
enfrentara durante las proximas dos décadas una estructura de edades de su
poblacion cuyo mayor porcentgje estara en edad de trabajar, ademas del desempleo
y subempleo existentes.

Ladesigualdad en ladistribucion del ingreso.
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7) Deficiencias de las unidades productivas y de conjuntos de éstas en cuanto a la
optimizacion privada y social del uso de los recursos econémicos.

8) Modernizacion del aparato productivo del pais.

9) Interrelacion cada vez mas fuerte entre procesos politicos y econdomicos.

10) Necesidad de implementar un modelo de desarrollo econémico sustentable en
relacion a los recursos naturales y al medio ambiente que permita, al mismo tiempo,
aliviar su deterioro actual.

11) Globalizacién econdémica en el sentido de la division de procesos productivos en el
espacio.

12) Creciente interdependencia de los sistemas econémicos nacionales.

13) Disminucion de la importancia de las economias de escala obtenida por una sola
firma nacional, a favor de economias de escala que se alcanzan con la asociacion de
empresas nacionales o0 las que se dan entre empresas de diferentes paises.

14) Creciente movilidad de capital, trabajo y tecnologia entre paises.

A nivel licenciatura en relacion con el entorno nacional e internacional y las tendencias
gue se puedan observar en ambos contextos, los planes de estudio contendrian algunos de
los conocimientos y habilidades que pueden ayudar a definir el perfil de economista, como

son los siguientes:

1. Dominar lateoria que le permita entender los mecanismos de asignacion y uso de
los recursos econdémicos, sobre todo el mecanismo de precios relativos.

2. Entender las interdependencias entre las entidades economicas basicas: unidades
productivas, unidades consumidoras, sector gobierno, sector financiero y sector
externo.

3. Tener conocimientos de metodologia y técnicas de investigacion necesarias y
suficientes para realizar analisis sobre problemas econémicos de cualquier entidad
basica de la economia (nivel microecondémico, con énfasis en los que aquejan a las
empresas productivas) y sobre aquellos que surgen del funcionamiento de conjuntos

de unidades basicas (nivel macroecondémico).
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4. Tener capacidad para proponer soluciones de dichos problemas bajo la optica de
optimizacion del uso de los recursos econdmicos.

5. Distinguir perfectamente entre la optimizacion privada y la social, considerando en
esta ultima la degradacion o costo ambiental ocasionado por las actividades
econdmicas.

6. Conocer los principales procesos de indole politica, social y cultural que impiden la
optimizacion del uso de los recursos en los niveles micro y macroeconomico.

7. Conocer los mecanismos de distribucion de bienes y servicios entre los propietarios
de los factores productivos que toman parte en su proceso de produccion. Asi
mismo, las principales causas de la distribucion inequitativa del ingreso en México.

8. Tener conocimientos que le permitan hacer planteamientos generales de usos
alternativos de recursos que tiendan a incrementar el empleo y disminuir la
desigualdad en ladistribucion del ingreso.

9. Ser capaz de determinar las interdependencias econdmicas, sectoriales y regionales
a nivel nacional, asi como aquellas internacionales, que le permitan deducir las
implicaciones de la tendencia hacia la globalizacion econdémica en el empleo, en la
distribucion del ingreso, en la asignacion y reasignacion de recursos econdémicos, en
lainversion, en los mercados de dinero, en el ahorro, etc. en México o en cualquiera
de susregiones.

10. Conocer los instrumentos de politica economica y de qué manera son utilizados
éstos, de acuerdo a circunstancias de indole econdmica, social o politica, asi como
el papel que juegan los grupos de intereses en el disefio y la instrumentacion de
politicas especificas.

11. Tener capacidad de critica constructiva y objetiva sobre las politicas econdmicas.

12. Capacidad de entender la realidad econéomica actual desde una perspectiva historica

Para el caso de los programas afines a economia el nivel de profundidad y los
conocimientos que se describen en los puntos anteriores, estaran estrechamente
relacionados con el area de especializacion del programa a evaluar y deberan considerarse
otros aspectos que tengan relacion estrecha a dicha especializacion y perfil del egresado de
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la misma, tomando en cuenta algunos de los puntos pertinentes a la especializacion

anteriormente mencionados y de ser necesario desarrollar otros.

Es requisito de cualquier plan de estudios la integracion vertical y horizontal. También
es importante observar el avance en la profundidad de los conocimientos teoricos y €l
manejo de los instrumentos de analisis de los programas de los cursos que lo conforman, a
medida que avanza el estudiante en el programa. Igualmente, es necesario analizar la
integracion de los cursos de pregrado con los de posgrado. Dicha integracion puede ser
evaluada através del estudio de la seriacion, requisitos previos, la existencia de

instrumentos como los examenes de trayecto, etCétera.

Laintegracion con el posgrado es un proceso que obliga a reconsiderar aspectos
importantes de un programa de licenciatura, con €l objeto de permitir y auspiciar un transito

eficiente paralos egresados.

En primer lugar, debe tomarse en cuenta, en relacion con el perfil de egreso, que una
parte de los egresados se integrara al ejercicio profesional no académico; pero que otra,

cada vez mas numerosa, tendera a continuar sus estudios en programas de postgrado.

En segundo lugar, deben existir conexiones y continuidad entre los planes de
estudios de la licenciaturay los diferentes niveles de postgrado, |o que exige una definicion
previa de los objetivos de cada uno de ellos.

Entercer lugar, se deben replantear las formas, mecanismos y requisitos para el paso de
un nivel al otro, de tal manera que éste sea fluido y consistente. Respecto a este punto, un
postgrado debe distinguir entre lo que podria llamarse la demanda normal, integrada por los
alumnos regulares que de inmediato se inscribiran en él, y la demanda rezagada,
conformada por aquellos que concluyeron su licenciatura, dgaron de estudiar por un
tiempo y luego regresan, que generalmente son obligados por las exigencias del mercado
laboral, a continuar su proyecto académico personal. Un programa de postgrado, entonces,
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debe contar con criterios capaces de actuar flexiblemente y aprovechar el diferente

potencial que representan ambos casos.

A nivel de maestria aparte de las caracteristicas y habilidades mencionadas para los
licenciados, los maestros en economia deben tener una mayor profundidad y especialidad
ademas de capacidad de investigacion aplicada y de docencia, y sus conocimientos teoricos
deberan ser suficientes para entender todo tipo de literatura econdomica que de a conocer
resultados de investigacion publicados en revistas especializadas de prestigio. Ademas,
deberan tener capacidad para criticar con fundamento las hipdtesis de la teoria

contemporanea.

A nivel de doctorado ademas de los puntos anteriores los planes de estudio se deberan
caracterizar por formar investigadores capaces de generar nuevos conocimientos en €l area

de su especialidad.

En el caso de los planes de estudio de los programas de posgrado profesionalizantes, la
evaluacion debera estar referida a la pertinencia que tengan éstos en términos de las
definiciones de los perfiles de los egresados, |os cuales deben atender 10 mas cercano
posible las demandas y necesidades especificas del mercado laboral y las necesidades
sociales de profesionales, que en algunos casos no se relacionan con las demandas de esos

mercados.

Servicios institucionales de apoyo al aprendizge

El trabajo de los profesores debe analizarse tanto en su aspecto interno —en
términos de docencia, trabajo de academias, investigacion, difusion, vinculacion, asesoria,
tutorias y direccion de tesis— como en el externo que implicael tipo y grado derelacion
gue el profesorado tenga, nacional e internacionalmente, con redes o grupos del campo
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disciplinario. Unatarea de esta naturaleza reclama sin duda de servicios de apoyo y
acciones orientadas a lograr una gran motivacion, y aunque habra individuos con una mejor
preparacion para realizarla, por regla general un profesor llegara a ser un buen “agente de
cambio” a través de la experiencia, del intercambio con otros profesores, del conocimiento
de técnicas y recursos didacticos y, sobre todo, como expresion de su constante
preocupacion por comprender los procesos del aprendizaje y por superarse en su area de
conocimiento. De no existir el constante desarrollo intelectual del profesor, su labor
docente corre €l riesgo de convertirse en una actividad rutinaria que desgasta tanto a
profesor como a sus alumnos con el paso de tiempo.

El apoyo con los correspondientes servicios institucionales para que se logren los
resultados esperados de una elevada motivacion por el trabajo académico redundan en
servicio de excelencia al proceso de formacion profesional que recibiran los estudiantes
como resultado del proceso, sus clientes inmediatos y beneficiarios primarios del programa
académico. En este sentido, el servicio institucional aparece como una inversion necesaria

al sistema de procesos académicos que son involucrados en un programa académico.

Una de las preocupaciones constantes de un programa debe ser mantener un
ambiente que estimule el pleno desempefio de sus profesores. Es necesario que un
programa se proponga enriquecer lavida académica de su planta docente mediante el
intercambio de profesores, las estancias académicas y la promocion de actividades tales
como cursos de actualizacion, encuentros, congresos y otras reuniones académicas tanto de

orden disciplinario como pedagégico.

Un profesor debe mantenerse activo intelectual y profesionalmente. El camino
indicado para gque €l programa estimule el mejoramiento de su formacion académica es el
apoyo paralaobtencion de grados mas elevados. Un programa debe contar con politicas y
proyectos especificos destinados a este fin y a propiciar la insercion de los profesores en los
procesos nacionales e internacionales del desarrollo de su disciplina. Ello destaca la

orientacion esencial de los servicios de apoyo en este proceso.
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Pero igualmente, no debe descuidarse la formacion dirigida a la docencia y a los
aspectos pedagogicos aplicados a las areas de conocimiento. Esto propicia aque las
escuelas y facultades dispongan de un sistema permanente de mejoramiento de la docencia
en el que se considere, entre otros mecanismos, el impartir cursos y conferencias, la
realizacion de seminarios y talleres tanto internos como con especialistas 0 pares
académicos de otras instituciones y esfuerzos editoriales que divulguen las técnicas y

experiencias aplicables a la ensefianza.

Un programa debe también contar con politicas e instrumentos orientados a
estimular las actividades y cualidades que reflejan el compromiso del profesorado con su
escuelay en particular con sus alumnos, tales como el sentido de responsabilidad, la
puntualidad, la disposicion a atender a los estudiantes, y la capacidad de alentar la
creatividad. Asimismo, se debera contar con mecanismos de evaluacion por parte de
estudiantes, de paresy de instancias colegiadas del trabajo que desarrollan los profesores.

Un programa académico puede ser definido como el espacio en el que los
estudiantes, mediante su propio trabajo, participan en un proceso en el que iran adquiriendo
0 apropiandose de un conjunto de conocimientos especificos de una disciplina, de una serie
de valores y actitudes socialmente ttiles, de habitos intelectuales que les permitan
interrelacionar estos aspectosy resolver dudas o problemas a los que como profesionistas
se pueden enfrentar.

Los equiposy materiales didacticos deben ser los adecuados, en cantidad y calidad,
paralostiposy formas de actividades de ensenanza-aprendizaje que apoyan. Un programa
debe ocuparse no solo de la formacion cientifica y pedagogica de sus profesores sino
también de proveerles los recursos necesarios para desempefiar su funcion. Debe, por tanto,
ponderar este aspecto en su programa financiero, e incluir en su plan de desarrollo aquellos
mecanismos directos y de vinculacion que le permitan la actualizacion de estos recursos.

Debe recordarse que no son necesariamente los materiales mas caros los que mejor apoyan
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laactividad de aprendizaje; si bien, por gemplo, el acceso aredes de computadora es hoy
de suma importancia para profesores y alumnos, también lo es el contar con textos y

antologias especializadas que el programa puede editar a costo de recuperacion.

L os programas deben asumir esta responsabilidad y adoptar una actitud critica
frente a aquellas actitudes y relaciones escolares que inhiben el desarrollo y la participacion
de los estudiantes. En principio, deben concebir que el estudiante no sea sélo una materia
prima sobre la cual hay que trabajar, sino un actor central del proceso educativo. Entendido
de esta manera, el trabajo de los estudiantes debe ser alimentado por:

a) el acceso alainformacion y la asesoria suficientes para definir y desarrollar su

vocacion de estudiar una disciplina en un programa especifico;

b) el ambientey las condiciones materiales idoneas para desarrollarse, y

¢) laadopcion de métodos y técnicas participativas de ensenanza-aprendizaje.

Infraestructuray equipamiento

Un programa debe contar con el acceso alas instalaciones y a equipo suficiente para
el desarrollo de las funciones docentes y administrativas, sino que debe ser un espacio y un
ambiente que posibiliten tanto el trabajo académico, individual y colectivo, como la
convivenciade profesoresy estudiantes y de estos entre si. Son importantes, entre otros
espacios, biblioteca, salas de lectura, salas de computo, salas de usos multiples, aulas
equipadas de computo y telecomunicaciones, cubiculos, lugares de reunion, areas

recreativas y zonas deportivas.

Labiblioteca es eje de la labor académica de un programa y debe ofrecer sus
servicios en tiempo y forma para atender las necesidades de profesores, alumnos,
investigadores y ain las del publico interesado en general. Importa considerar sus

instalaciones, ubicacion, acervo bibliografico y hemerografico, actualizacion y capacitacion
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del personal que brinda los servicios, sistema de funcionamiento, sistema de préstamos y

relacion con otras bibliotecas.

La biblioteca debe mantener una politica de adquisiciones ligada estrechamente con
el trabajo de actualizacion de los programas de asignatura, asi como las labores de
investigacion, brindando un servicio de apoyo sustancialmente importante para la labor

cientifica del colectivo académico conformado por profesores y estudiantes.

Que un programa cuente con cubiculos suficientes y una sala para profesores es
importante para estimular la permanencia de la planta docente en la instalacion donde se
desarrollan los procesos académicos del programa, asi como para el desarrollo de las
labores de asesoria e investigacion. Un programa debe preocuparse también por contar con

un espacio especifico para los profesores de asignatura o de hora-semana-mes.

Un programa debe preocuparse también por contar con medios de reproduccion de
materiales de estudio de dificil acceso paralos estudiantes. Esto es de particular
importancia en los programas mas aislados en la geografia nacional o cuyos estudiantes
tienen dificultades serias para adquirir por su cuenta libros y revistas basicos para el
proceso educativo.

El acceso alos equipos de computacion, la utilizacion de software de apoyo y el uso
de Internet que puedan tener los estudiantes y profesores son, sin lugar a duda, también
relevantes, ya que posibilitan una permanente actualizacion e intercomunicacion de los
participantes del programa con otras instancias académicas y profesionales nacionales y del
extranjero. Este acceso debe ser adecuado en términos de cantidad (nimeros de terminales,
disponibilidad en horarios amplios) y calidad (actualidad, pertinenciay coherencia con los
procesos especificos de ensenanza-aprendizaje y de investigacion). Otro tanto puede
decirse de lostalleres y sus equipos, y de los recursos audiovisuales asi como del material

de apoyo didactico.
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I1. Procesos

Formacion y actualizacion de profesores

El programa debe contar con un plan de formacion de profesores, ya sea para
mejorar el nivel académico de la planta docente y de investigacion o para reemplazo
generacional. Asimismo, con un sistema de actualizacion docente con las siguientes

caracteristicas:

a) formacion y actualizacion disciplinaria acorde con el plan de
estudios,

b) formacion y actualizacion docente;

C) desarrollo de investigacion disciplinaria;

d) estimulos alaformacion y consolidacion de grupos académicos;

€) intercambio con instituciones nacionales e internacionales de
prestigio;

Ensenanza-aprendizge

Se debe enfatizar en la transmision de conocimientos a través de la solucion de
problemas y la investigacion usando la tecnologia de computo y telecomunicaciones,
minimizando las horas presénciales en aulas y maximizando las horas de estudio grupal e
individual. Asi mismo, la ensenanza de la teoria encaminada a la solucion de problemas

practicos.

En las ciencias economicas, el profesor debe ser concebido como un coordinador,

facilitador y promotor del aprendizaje. Larelacion que establece con sus alumnos debe
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responder a una filosofia educativa basada en la participacion activa de los estudiantes en

su propia formacion: el profesor estimula a investigar para aprender.

Métodos e instrumentos para evaluar el aprendizaje

El trabajo de los estudiantes y el de los profesores tienen su punto de union en los

procedimientos de ensenanza-aprendizaje. Es aqui donde cobra especial importancia la

preparacion pedagogica de los profesores. Ademas del conocimiento actualizado sobre su

disciplina, entre otros conocimientos sustantivos, debe incluir los referidos a:

a)
b)

f)

9)

La congruenciay derivacion de los objetivos de formacion profesional.
Laderivacion, sucesion, antecedencia e integracion de objetivos, conocimientos,
habilidades, destrezas y competencias, tendientes ala formacion de valores
profesionales y ciudadanos.

Los procesos y mecanismos del aprendizaje, sus diversos tipos y etapas de
desarrollo, sobre todo, aguellos implicados en las disciplinas especificas.

Los métodos y técnicas de induccion del aprendizaje, conforme a su tipo y
especificidad.

Lautilizacion de espacios, equipos y materiales de apoyo, tanto tradicionales
como modernos.

Lamedicion de la marcha del proceso de aprehension de conocimientos y de
desarrollo de habilidades profesionales a través del sistema de evaluacion del
conocimiento.

L os programas deben tener mecanismos objetivos y homogéneos de evaluacion
del aprendizaje como pruebas estandarizadas colegiadas que permitan asegurar
el cumplimiento de |los objetivos de los programas y con ello la calidad y
profundidad de la ensefianza.
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Este conocimiento, puesto en practica, se traduce en la estrecha correspondencia
entre las actividades disefiadas, los espacios utilizados (aula, laboratorio, taller, seminario,
conferencia, investigacion, encuentros, tareas y otros), las formas pedagogicas de
conduccion de los procesos académicos y los instrumentos materiales en los que se apoya,
gue conducen, efectivamente, al aprendizaje y formacion de habilidades y valores

profesionales, que es su finalidad.

El programa debe ser capaz de crear un ambiente de comunicacion entre los actores
del proceso académico, capaz de romper la relacion autoritaria y pasiva que suele
prevalecer entre profesores y educandos. Esto implica que el programa construya una
atmosfera que incite a la busqueda del saber, que presente a cada paso la necesidad y la
oportunidad de dialogar y polemizar, y que ofrezca, permanentemente, espacios para el
intercambio de conocimientos e ideas, en la que los estudiantes sean motivados a participar
activamente en su formacion académica, ejerciendo y formando su criterio sobre

fundamentos rigurosamente cientificos.

Aunque pueden existir diferencias de énfasis entre las distintas disciplinas del area
de las ciencias economicas, en general se debe destacar el caracter practico de la ensefianza

y laimportancia de la investigacion como elemento formativo.

Laevaluacion del aprendizaje debe ser concebida, en primer lugar, como uno de los
elementos integrantes de la instruccion y formacion del profesional de la economia y un
recurso que proporciona, en el proceso de ensefianza-aprendizaje, informacion necesaria
paraidentificar logrosy deficiencias en el aprendizaje; como tal, debe perseguir objetivos

diagnoésticos y educativos, tanto para el estudiante como para el profesor.
En segundo lugar, la evaluacion debe concebirse como uno de los principales

recursos para apoyar a desarrollo del propio programa, ya que sus resultadosy procesosle
aportan elementos de juicio para el proceso de mejora continua.
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En tercer lugar, no menos importante pero de un orden distinto, la evaluacion
servira para la certificacion del aprendizaje obtenido por el alumno, que se expresa en la
calificacion con laque lo acredita al finalizar el curso. Si bien la finalidad de la evaluacion
del aprendizaje puede variar, y con ella los procedimientos y herramientas que se utilizan,
ésta debe alejarse del sentido penalizante, excluyente y, en ultima instancia, poco

significativo que con frecuencia se emplea.

Serequiere reglamentar €l sistema de evaluacion que acredita el aprendizaje a fin de
garantizar su confiabilidad e imparcialidad. Tal reglamentacion se debe sustentar en

criterios explicitos y considerar el derecho de réplica de los estudiantes.

Se debe tender a que los examenes, especialmente los correspondientes a
asignaturas basicas, sean institucionales. Los examenes solo constituyen uno de los
componentes de la evaluacion del aprendizaje; cada programa debe senalar criterios

generales que completen los diferentes aspectos que la integran.

Laevaluacion del aprendizaje lleva implicita una evaluacion del propio profesor y
es por ello que se convierte en lamejor media de informacion para que éste conduzca su
labor docente por mejor camino y de mejor manera. Pero un programa debe contar también
con un sistema explicito de evaluacion de los profesores, que incluya tanto la evaluacion
diagnostica de su labor por parte de sus estudiantes, de las academias, lideres académicos y
cientificos en que participa, de los consejos cientificos asesores y consejos editoriales que
evaltian sus propuestas de publicaciones, de sus pares y expertos externos, asi como de la

acreditacion de su desempefio docente.

Losresultados de la evaluacion diagnostica deben servir para detectar logros y
deficiencias especificos en los programas y en los métodos pedagogicos empleados, y
deben traducirse en programas y acciones, objetivos y tareas concebidos dentro de los
procesos de mejora continua de la calidad educativa, tanto del programa, de la academia, de
ladisciplinay del profesor.
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L os resultados de las evaluaciones deben tener impacto en el mejoramiento de la
calidad en el proceso de ensenanza-aprendizaje, asi como en |os mecanismos de ingreso,

promocion y permanencia de la planta docente y en los programas de estimulos al personal
académico.

Planeacion y evaluacion

La planeacion del programa académico debe sustentarse en una estrategia,
rigurosamente fundamentada, que abarque la detallada apreciacion del entorno de la
actividad académica, sus tendencias de desarrollo, caracteristicas de la demanda de los
servicios de un programa académico en el orden de egresados, estudios aplicados,
desarrollos fundamentales en |as ciencias economicas, servicios cientifico técnicos del

tgjido empresarial y de gestion economica local, regional, estatal o internacional.

Lariqueza de lavida académica debe expresarse en el sistema de autoevaluacion
permanente del programa. Lejos de tratarse de un proceso meramente formal y a cargo tan
solo de los funcionarios, la autoevaluacion debe reflejar la capacidad analitica de la
comunidad académica, contar con una vision prospectiva del programa y los procesos que

se le asocian, asi como comprender el ejercicio de rendicion de cuentas.

Un programa debe contar con un sistema de informacion altamente confiable, a
partir de la organizacion del flujo de informacion significativa para la toma de decisiones y
la actuacion coordinada de los diversos actores que en ¢l intervienen, de modo que permita
sustentar la planeacion académica. Dicho sistema, como minimo, debe contener, entre

otras, series historicas sobre:

a) el origen socioecondémico de los estudiantes;
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9)
h)
)
)
K)
1)

la evolucion de la matricula;

latrayectoriay desempeno individualizado de los estudiantes.

nimero de aspirantes y nimero de alumnos admitidos en el primer ingreso;
promedio de alumnos por asignaturay por profesor;

datos basicos sobre el personal académico: grado académico, experiencia
laboral, antigiiedad, tipo de contratacion, publicaciones y trabajos principales;
distribucion del tiempo contratado de los profesores;

calificaciones promedio de los estudiantes,

indices de reprobacion;

rezago escolar;

niveles de desercion escolar;

eficienciaterminal;

m) indices de egresosy de titulacion por generacion, y

n)

0)
p)

tiempos promedio para el egreso y latitulacion por generacion;
seguimiento de egresados, y
otros indicadores pertinentes.

Todainstitucion y cada uno de sus programas deben contar con mecanismos de

distribucion, supervision y control de las diferentes tareas académicas que corresponden a

la planta académica y, en particular, a los profesores de tiempo completo.

L os egresados constituyen uno de los resultados que, por excelencia, son apreciados

en un programa académico como parte del proceso docente. Todo programa debe garantizar

la calidad en sus egresados, previstaen el perfil de egreso, y saber en qué medida son

reconocidos en los medios en que se desenvuelven.

Laevaluacion de los programas de cualquier nivel (licenciaturao postgrado) debe

ponderar otros resultados valiosos como: la produccion de materiales didacticos, nuevos

conocimientos generados por los profesores y equipos de investigacion de maestros y

estudiantes, materiales de divulgacion, etcétera.
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Los resultados en cuanto aegreso y latitulacion deben constituir una preocupacion
permanente. Un programa debe establecer, a partir de su trayectoria, proyectos especificos
gue permitan un sistematico aumento de la eficiencia terminal, de tal forma que tanto el
egreso como latitulacion llegan a ser cercanos al 75 % de los inscritos en cada generacion.
El egreso y latitulacion deben ser regidos por una reglamentacion clara que estipule
tiempos maximos que no rebasen, en gran medida los semestres de duracion de la carrera

correspondiente.

Uno de los cambios mas marcados en la educacion superior en México, y en
particular en las ciencias economicas, ha sido la creciente importancia de los postgrados,
propiciada por la demanda del mercado de trabajo profesional dada la necesaria calificacion
y recalificacion de sus cuerpos académicos. Esto es particularmente importante para
aguellos programas inscritos en disciplinas para las que la investigacion es un elemento
central. En particular, el doctorado se ha convertido en una variable central de los sistemas
de evaluacion académica y en un requisito para ingresar al Sistema Nacional de

Investigadores.

Un programa de licenciatura debe considerar, como parte de su proyecto inmediato
y mediato, la integracion con €l posgrado en las siguientes cuestiones:

a) como un plan de fortalecimiento de su planta académica;

b) como un medio para establecer relaciones sistematicas con los postgrados hacia
los que, predominantemente, se dirigen o pueden dirigirse los egresados del
programaen cuestion, y

C) parapromover lacreacion o, en su caso, el fortalecimiento de programas de

posgrado.

Dada la complejidad que entraiia consolidar un proyecto de posgrado, y sobre todo
iniciar uno nuevo, las dependencias de educacion superior deben considerar modalidades
no convencionales de posgrado, tales como programas de corta duracion dirigidos a
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actualizar alos profesores y a formas de educacion continua de profesionales con sistemas

escolarizados, abiertos o adistancia

Conduccion académica-administrativa

Los mecanismos y procedimientos de la administracion y gestion académicas son
determinantes en la buena marcha de un programa y, de hecho, existen solo para que asi
sea; constituyen el componente gque tiene a su cargo normar, sistematizar, coordinar y
controlar las diversas operaciones del programa en su conjunto y las de éste con las demas
instancias institucionales, y tiene como fin el facilitar y apoyar 10s procesos académicos

(investigacion, docencia, extension y mejora continua) del mismo.

El analisis de estas funciones permite valorar el tipo y peso de los procesos de
conduccién y de toma de decisiones de un programa, sus resultados y la manera en que en

éstos influyen la actuacion de las autoridades, tanto individuales como colegiadas.

Una de las atribuciones centrales de la administracion de un programa es hacer
cumplir lanormatividad y convocar para transformarla cuando sea necesario. En el proceso
evaluativo, es de particular importancia considerar, tanto la normatividad expresa, como la
disposicion y capacidad de los organismos de gobierno para que ésta guie, efectivamente, al
programa, y para convocar y llevar a cabo los proyectos de cambio que en su caso se

requiera

El primer dato por considerar es el de la adscripcion institucional de un programa,
esto es, su adecuada coordinacion con la unidad académica y la institucion de que forma
parte. Laorganizacion académica debe ser eficaz, eficiente y coherente con el modelo del

programay de institucion de que se trate.
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Un programa debe prever con toda claridad las formas de eleccion o nombramiento
de las autoridades académicas, tanto de las unipersonales como de los cuerpos colegiados.
Laparticipacion de la comunidad en la toma de decisiones es fundamental y debe estar
convenientemente incluida y reglamentada. Se debe considerar que parte de laformacion es
lavida universitaria mismay, dentro de ella, debe destacarse la conciencia generada por la
participacion individual y colectiva en la toma de decisiones. En particular, un programa

debe ser consciente de la necesidad de la representacion y la organizacion estudiantil.

Las formas de gobierno de un programa, y en particular su caracter participativo ¢
incluyente para con sus actores, entraian una dimension esencial en la vida académica: la
capacidad de generar consensos, Sin ésta y sin la capacidad de una amplia convocatoria, los
organos directivos de un programa estan limitados para lograr y mantener niveles de
estabilidad favorables para el desarrollo ascendente del programa y para hacer frente alos

diversos conflictos que suelen surgir en lavida universitaria.

Una de las funciones vitales de la administracion académica es la formulacion y
actualizacion de los planes de desarrollo. Se debe contar con una vision de largo plazo para
la planeacion del desarrollo académico, a partir de la cual se disefien las estrategias
generales y se precisen, corrigiendo el rumbo cuando los cambios de los entornos interno y
externo asi lo aconsejen, la formulacion de los programas anuales o de corto plazo, asi
como las acciones y criterios de medida de los resultados proyectados por periodos con la
precision correspondiente de las responsabilidades y plazos y las formas de evaluacion y
controles parciales y final. La planeacion debe estar especialmente atenta alos cambios en
los espacios del desarrollo profesional, de los mercados de trabajo futuro paralos egresados

y de las tendencias de la economia y de las ciencias econdomicas en su desarrollo.

Laadministracion central de un programa es la que tiene la responsabilidad del
manejo de los recursos financieros. Es importante considerar las politicas y normas para la
gestion, la eficiencia en su instrumentacion, y la determinacion y cumplimiento de los

criterios de asignacion presupuestaria, asi como los de su suficiencia y oportunidad. Es

31



deseable una politica encaminada a que el programa sea capaz de obtener recursos

alternativos y de generar l0s propios.

Gestion administrativa y financiamiento

Lagestion administrativa es consustancial al desarrollo del proceso académico, en
tanto éste exige de la coordinacidn entre las diversas divisiones y los distintos subprocesos
gue se integran y las innumerables y crecientes interrelaciones de cooperacion y

coordinacion que deben ser atendidas.

Por otra parte, la gestion de conduccion de los procesos para la realizacion de un
programa académico demandan de alcanzar elevados niveles de motivacion entre los
actores del mismo, en tanto que su éxito depende de cuan comprometido se esté por cada
individuo integrado al mismo, con los propdsitos. No se puede desconocer que el trabajo en
una actividad como esta depende, casi exclusivamente, de la disposicion de poner en
funcion del mismo el talento creativo de cada individuo. Es sabido que ello es imposible de
conseguir por procedimientos normativos o direcciones indicativas, pues se requiere de
movilizar la inteligencia de cada persona para volcarla de manera comprometida en €l

propodsito general del programa.

Esta circunstancia exige que la gestion administrativa y, consecuentemente,
financiera del programa académico, se estructure sobre la base del ejercicio del liderazgo

académico de todo el proceso.

Lacircunstancia de que se trata del desarrollo de un proceso de ata complejidad,
como lo es el de un programa académico de las ciencias economicas, demanda de la
disponibilidad de recursos financieros que permitan enfrentar los gastos que e mismo
requiere. En este sentido, el desarrollo de proyectos que sustenten las acciones de

vinculacion con el entorno del futuro desempefio de los profesionales en formacion, asi

32



como la prestacion de servicios a diversos sectores de la sociedad (publico, privado y de la
sociedad civil), devienen medios propicios para mantener 10s necesarios vinculos con el
entorno, acceder alapractica del ejercicio profesional por profesores, investigadores y
estudiantes, alavez resultan una importante fuente de financiamiento del proceso
académico.

El manejo de los recursos financieros debe estar orientado a cumplimiento de los
objetivos del programa en cuestion y asegurar la eficacia de su empleo y la eficiencia de los
resultados que sobre su base se logren. Por ello el proceso de acreditacion debe considerar
laauditoria de los recursos disponibles y su utilizacion, de modo que se pueda dictaminar
acerca de la eficacia con que se han utilizado los recursos disponibles en funcion del logro
de los propositos declarados en el programa, entre los cuales: disponibilidad de recursos de
infraestructura, desarrollo de actividades académicas, despliegue de la actividad de
extension de la cultura econémica, funcionamiento de un sistema de incentivos para
asegurar la permanencia del personal altamente calificado que participa en el programa, y

otros propositos del mismo.

L os responsables del manejo de los recursos financieros del programa deben hacer
un uso transparente de los recursos y rendir cuentas en base a la normatividad existente.
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I11. Resultados

Egresados

L os egresados deben incorporarse a la actividad productiva ya sea en el sector
privado, publico o social, para desempefiar labores relacionadas con la optimizacion del uso

y asignacion de recursos economicos, ya sea de caracter privado y/o social.

Paraello las instituciones deberan contar con mecanismos que faciliten la
incorporacion de sus egresados a la actividad econémica, como son: servicio social,
practicas profesionales, bolsa de trabajo, firmas de convenios con instituciones
empleadoras, etc.

El programa debe incluir larealizacion de estudios de seguimiento de egresados,

gue permitan conocer, entre otros, |os siguientes aspectos:

a) proporcion de egresados que continuaron sus estudios en el postgrado,

b) principales ocupaciones, puestosy niveles de remuneracion de los egresados que
se incorporaron al gjercicio profesional,

C) opiniones e inquietudes de los egresados que puedan resultar utiles para mejorar
el proceso de ensenianza — aprendizaje del programa, especialmente en lo
referente ala practica profesional,

d) proporcion de egresados desempleados o que no se desempefian en las areas
paralas que se formaron, y

€) resultados de procesos de evaluacion externa, tales como los de seleccion de las

empresas y los certificados profesionales.

Todo programa debe ser capaz de mantenerse en contacto con un segmento
importante de sus egresados y convocar a actividades en las que éstos puedan participar, ya

sea en apoyo ala escuela, o para continuar su formacion y la actualizacion disciplinaria.



Investigacion

En el trabajo contemporaneo dentro de los programas académicos en general vy,
particularmente en |as ciencias economicas, la investigacion constituye una actividad
sustantiva'y conforma uno de los principales resultados que bebe proyectarse bajo la
filosofia profesar la ciencia que se investiga e investigar en la ciencia que se profesa, pese a
gue su importancia pudiera parecer menor dentro de programas mas orientados a la

formacion profesional.

Sin embargo, las condiciones actuales de los diversos universos profesionales en
general y de los campos de accion y esferas de actuacion de los economistas resultan tan
cambiantes, que continuamente estan enfrentando a los profesionales a nuevos problemas.
Ante esta circunstancia, el profesional de la ciencia economica esta obligado a manejar
como herramienta de trabajo cotidiano la metodologia y procedimientos de la investigacion
cientifica, de modo que se pueda plantear acertadamente la estrategia de solucion de los

problemas cotidianos en su campo de accion profesional.

Lainvestigacion en un programa académico debe desempefiar diversos papeles:
actualizacion de la vida docente, como parte del proceso de ensenanza — aprendizaje,
iniciacion y formacion de nuevos docentes e investigadores, produccion de conocimiento
nuevo, como media para contribuir ala solucion de necesidades sociales especificas y
como trabajo de desarrollo de las disciplinas que integran el programa, asi como campo de

formacion y desarrollo de habilidades profesionales en el perfil del economista.
El programa debe garantizar condiciones que hagan posible llevar adelante

actividades de investigacion continuadas en el perfil de la profesion del economista. Esto

implica, en primer lugar, contar con una masa critica de personal docente e investigador
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con laformacion y la experiencias necesarias, capaces de liderar equipos disciplinares
interdisciplinares, vinculados a proyectos pertinentemente disefiados y estructurados, asi
como con la infraestructura de equipamiento y el presupuesto adecuados, que posibiliten la
incorporacion a la investigacion de todo el personal asociado al programa, tanto

profesorado como estudiantado, segin una conveniente organizacion piramidal.

Un programa debe organizar sus actividades de investigacion de tal modo que se
permita involucrar a profesores y estudiantes en forma regular; en este sentido, debe
proponerse alimentar permanentemente la docencia con lainvestigacion, y contrarrestar la
Separacion que entre ambas actividades ha predominado en algunas instituciones
educativas. La estructura piramidal presupone la conduccion de doctorados por los
doctores, los doctorantes conducen investigaciones de maestrias, los master de
especialidades, asi como todos ellos tesis de grado de licenciatura, y a ellas deben
articularse, segun las tareas y su nivel de complejidad, los estudiantes del pregrado,
tributando, de tal manea, de modo coherente y potenciado todo el personal involucrado en
el programa, a su desarrollo y proceso de mejora continuos.

Lainvestigacion, entendida como resultado, representa un valioso elemento para
ponderar la calidad del proceso académico. Un programa debe contar con un area
encargada de publicar y difundir los trabajos producto de las investigaciones, de tal manera
gue puedan ser conocidos, tanto en el medio disciplinario de que setrate, como en la
sociedad en general, lo cual constituye un elemento esencial y de peso para €l desarrollo del
proceso de extension que conforma una de las componentes esenciales de proceso
académico en la educacion superior. Un programa debe proponerse disponer de un sistema
de medios de difusion propios de sus resultados, que le permitan dar a conocer con
regularidad los avances en materia de investigacion, tanto con la realizacidon de eventos
cientificos, publicaciones especializadas, sitios web, que posibiliten la amplia difusion de la

cultura econéomica.
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Lainvestigacion como un todo, y en particular las publicaciones, deben reflejar los

niveles de interaccion del programa con su universo disciplinario nacional e internacional y

expresarse en las colaboraciones sistematicas, los consejos editoriales, la integracion de los

equipos, consejo de arbitros, bolsa de expertos externos, etcétera.

Laevaluacion debera hacer una sintesis de sus juicios sobre los diversos resultados

del programa, para formular un pronunciamiento global acerca de su impacto social y su

pertinencia.

Vinculacion

La contribucion de un programa debe comprender, ademas de la formacion

profesional y académica, y de los productos de la investigacion, diversas actividades:

a)

b)

una oferta académica amplia, orientada hacia tematica coyunturales o a
necesidades especificas de formacion de egresados del propio programa y de un
publico mas vasto: talleres especializados con la participacion de invitados
externos y ponencias especializadas, conferencias, diplomados, cursos de
actualizacion y otros tipos de cursos cortos.

Servicio social, vinculado con el perfil de la profesion que permita a los propios
estudiantes, en tanto actores del proceso, desplegar sus capacidades como
difusores de la cultura econdémica.

Intercambios académicos de profesores, investigadores y estudiantes de diversas
instituciones, tanto nacionales como extranjeras.

Colaboracion con otras instituciones en materia de desarrollo disciplinario y
docente (glecucion de proyectos de investigaciones conjuntas, talleres,
seminarios, congresos, evaluaciones de pares académicos externos y otras).

Recursos de apoyo diversos (publicaciones, instalaciones, equipo).
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f) Colaboracion con sectores productivos, organismos gubernamentales y
organizaciones de la sociedad civil. En este aspecto se puede apreciar la
capacidad de respuesta del programa a las necesidades de la comunidad.

g) Difusion y extension.

h) Bolsadetrabajo.

Impacto en el entorno socia

Andlizar si en la historia reciente del programa algunos de sus egresados ha hecho
contribuciones que socialmente hayan sido reconocidas, ya sea en el campo de las politicas
publicas, de la politica, en la actividad productiva, en la academia, en el sector social o en
el sector no gubernamental. Analizar en qué consisten esas contribuciones. Evidentemente
este impacto debe de ser analizado en el entorno social y geografico inmediato del

programa, pero también a nivel nacional o internacional.

Si los productos de investigacion han contribuido a avances tedricos, o al
conocimiento aplicado, al disefio de politicas, al mejoramiento de la produccion, etcétera.

De gué manera lo han hecho y en que contexto.
Las labores de extension del programa son reconocidas en el entorno social del

mismo, hasta qué grado se han hecho necesarias, como operan y hasta qué punto vinculan

al programa con los problemas sociales de su entorno.
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En suma

Todos los aspectos mencionados anteriormente deberan dar cuenta de la direccion del
cambio del programa académico, lo que permitira conocer su situacion actual y el derrotero
gue adoptara en el futuro, asi como sus niveles de estabilidad académica, politica y
econdmica necesarios para su desarrollo. Es decir, evaluar si ladireccion del cambio es
positiva, hacia la mejora de la calidad de recursos, procesos y resultados del programa, o s
esta direccion es al contrario. O bien, puede existir el caso de que el analisis de la direccion

del cambio demuestre un estancamiento.
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